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Tablet ozellikleri
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Ozellik

1. Mikrofonlar (2)
2. On kamera durum 113!

3. Onkamera

4. Ses denetimi diigmeleri (2)

Ses kaydl, sesli gadrilar, vb. icin ses girisi sadlar.
On kamera kullanimdayken yanar.

GOrlntull sohbet yapma, fotograf cekme ve
video kaydetme olanagdi saglar.

Ses diizeyini arttirmak veya azaltmak icin basin.



Ozellik

5.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

microSD kart yuvasi

Micro SIM karti yuvasi (istege bagh)

Thunderbolt 3 badlanti noktalar
(USB-C) /sarj baglanti noktalari (2)

Kulaklik baglanti noktasi

Mikrofon

Arka kamera

Windows diigmesi

Tablet takma pimleri

Servis Etiketi

Givenlik kablosu yuvasi

Gig digmesi

Tabletin depolama kapasitesini genisletmek igin
bir microSD karti takin. Tabletiniz 128 GB'a
kadar kapasiteli bir microSD karti destekler.

Mobil genis bant agina baglanmak igin bir mikro
SIM karti takin.

USB 3.1 Gen 2, USB-C iizerinden DisplayPort ve
Thunderbolt 3'li destekler. USB 3.1 Gen 2 igin 10
Gbps ve Thunderbolt 3 igin 40 Gbps'ye kadar
veri aktarim hizi saglar. Tabletinize gli¢
saglamak ve pili sarj etmek igin bir glic adaptori
baglayin.

Bir kulaklik, mikrofon veya bir kulaklik ve
mikrofon kombo baglayin (kulaklik).

Ses kaydi, sesli cagrilar, vb. igin ses girisi saglar.

Gorintiilli sohbet yapma, fotograf cekme ve
video kaydetme olanagi saglar.

*  Windows Baslat ekranini agmak icin basin.

«  Enson kullanilan uygulama ya da en son
kullanilan ekrana hizli erisim saglamak igin
basin.

Klavyeye takmayi saglar.

NOT: Klavye arka 15191, tablet takma
pimleri ve klavye takma pimleri dogru
sekilde hizalandiginda 2 saniye boyunca
yanar.

Dell ile iletisime gegmeniz igin gerekli Servis
Etiketi ve Hizli Servis Kodunu saglar.

Tabletinizin izinsiz taginmasini énlemek icin bir
guvenlik kablosu baglar.

+ Tablet kapali ise veya uyku durumundaysa
tableti agmak igin basin.

+  Ekrani kapatmak icin basin.



Aksesuarlar

Tabletiniz asagidaki aksesuarlari destekler:

Dell Klavye
Dell Premier Manyetik Kilif

Klavye Ozellikleri

Ozellik

1. Klavye takma pimleri Burada tableti takmay1 saglar.

NOT: Klavye arka 151d1, tablet takma pimleri ve klavye takma pimleri dogru sekilde
hizalandidinda 2 saniye boyunca yanar.



Tabletinizi Kurma

‘& UYARI: Bu béliimdeki yordamlari gergeklestirmeye baslamadan 6nce, tabletinizle
birlikte gelen giivenlik bilgilerini okuyun. Ek en iyi uygulama bilgileri igin bkz.
www.dell.com/regulatory_compliance.

Tableti Sarj Etme

A DIKKAT: Pili 0°C - 35°C (32°F - 95°F) ortam sicakhiginda sarj edin.

A DIKKAT: Tableti sarj etmek igin sadece cihazinizla birlikte verilen gii¢ adaptriinii
kullanin. Onaylanmayan gii¢ adaptarlerini veya gii¢ kablolarini kullanmak,
tabletinize ciddi sekilde zarar verebilir.

% NOT: Tabletinizi paketinden ¢ikardiginizda, pili tam dolu olmayabilir.

1 Giig kablosunu gli¢ adaptoriine baglayin.
2 Gug adaptortini tabletin tizerindeki glic adaptorl baglanti noktasina baglayin.
3 Gug adaptorini bir elektrik prizine takin ve pili tamamen dolana kadar tableti sarj edin.

o -

‘ 7’%

) |

% NOT: Tamamen bogalmis bir pilin tam olarak sarj olmasi yaklasik 4-5 saat sirer.



Tabletinizi Acma

Tabletinizi ilk kez agtiinizda, tabletinizi kullanmaya baglamak igin Windows kurulumunu
tamamlamaniz gerekir. Daha fazla bilgi igin, tabletinizle birlikte génderilen Hizli Baglangi¢
Kilavuzu 'na bakin.

1 Tabletinizi agmak igin gii¢ digmesine 2 saniye boyunca basili tutun. Kilit ekrani
gorintilenir.

2 Oturum agma ekranina gegis yapmak i¢in ekranin altindan igeri dogru kaydirin, Windows'a
girmek igin parolanizi girin.

g NOT: Oturum agma ekrani etkin degilse, kilit ekranindan sonra Baslat ekrani belirir.

Windows Baslat ekrani gériintilendiginde tabletiniz kullanima hazirdir.

Bir microSD Karti Takma

1 Yuva kapagini agin ve MicroSD kart yuvasini bulun.
A DIKKAT: Mikro SD kartin resimde gosterildigi gibi hizalandigindan emin olun.

2 Yerine oturana kadar microSD karti yuvaya dogru bastirin.
3 Yuva kapagini kapatin.

E=L 2




MikroSD Kartini Cikarma

A DIKKAT: Kullanimda oldugu sirada microSD karti gikarma veri kaybina ya da
uygulama hatalarina neden olabilir.

1 All Settings (Tiim Ayarlar) ‘§§§" — Devices (Aygitlar)— Connected devices (Bagh
aygtlar) 6gelerine dokunun.

2 Connected devices (Bagli aygitlar) segenegi altinda SD Karta ardindan Remove device
(Aygiti kaldir) segenegine dokunun.

NOT: MicroSD kartin kaldirilamayacagini belirten bir uyari mesaji agilirsa, mikroSD
karti dahil tlim veri aktarimlarinin tamamlandigindan emin olun.

MicroSD kartin giivenle kaldirilabilecegini belirten bir mesaj gérintilenir.
3 Yuvakapagini agin.

MicroSD karti igeri dogru bastirin ve birakin.

MicroSD kart yuvasindan ¢ikar.

MicroSD kartini kaydirarak yuvasindan gikarin.

Yuva kapagini kapatin.

‘F‘\ o.

B

Micro SIM Karti Takma (istege Bagh)

1 Yuva kapagini agin ve mikro SIM kart yuvasini belirleyin.

A DIKKAT: Mikro SIM kartin resimde gdsterildigi gibi hizalandigindan emin olun.

10



2 Yerine oturana kadar mikro-SIM karti, kart yuvasina dogru bastirin.
3 Yuva kapagini kapatin.

s

SIM

Micro SIM Karti Cikarma (istege Bagl)

DIKKAT: Kullanimda oldugu sirada mikro SIM kartini gikarmak veri kaybina ya da
uygulama hatalarina neden olabilir.

1 Yuvakapagini agin.
2 Mikro SIM karti igeri dogru bastirin ve birakin.

Mikro SIM kart yuvasindan ¢ikar.
3 Mikro SIM kartini kaydirarak yuvasindan gikarin.

1



4 Yuva kapagini kapatin.

m =

(o)

Kulaklik Kullanma

A UYARI: Uzun siire yiiksek sesle miizik dinlemek, isitme kaybina yol agabilir.

Bir kulaklik, kulaklik, mikrofon veya diger ses ekipmanini tabletinizin kulaklik baglanti noktasina
baglayabilirsiniz.

1 Kulakligi tabletin izerindeki kulaklik baglanti noktasina baglayin.

12
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Kulakligi takin ve sesi rahat edeceginiz bir seviyeye ayarlayin. Ses etkin uygulamalar
kullanirken mikrofonu optimum bir seviyeye ayarlayin.

NOT: Kulaklik badlanti noktasina bir ses aygiti bagladi§inizda, tabletinizin
tzerindeki entegre hoparlér sesi otomatik olarak kapatilir.

DIKKAT: Tabletten gikarirken kulakliginiza zarar vermemek igin, kabloyu degil
konektorii gekin.

13



Tabletinizi kullanma

% NOT: Windows kullanma hakkinda ayrintili bilgi igin, bkz. Yardim Alma.

Tabletinizi Kapatma

Start (Baslat) ekrani lizerindeki gii¢ diigmesini kullanma

1  Start'a (Baslat) dokunun.

2 Gilig diigmesine dokunun (l) — Galismasini durdurmak igin tableti kapatin.

Gii¢ Diigmesini Kullanma

1 Gl digmesini en az 4 saniye siireyle basil tutun.
2 Tableti kapatmak igin kapatma onayi ekranini asadiya kaydirin.

Ekrani Kapatma

Start (Baslat) ekrani Uizerindeki gii¢ diigmesini kullanma

1  Start'a (Baslat) dokunun.
2 Gilig diigmesine dokunun (l) — Sleep (Uyku) ekrani kapatir.

NOT: Tabletiniz bekleme durumdaysa, ekrani agmak igin gui¢ diigmesine veya
Windows diigmesine basin.

Gii¢ Diigmesini Kullanma

Ekrani kapatmak icin gui¢ dligmesine basin.

Baslat ekrani

Baslat ekrani kurulu uygulamalar kisayollari gérevi géren kutucuklari gérintiler.

14



% NOT: Action center'daki simgeyi kullanarak tableti devre digi birakabilir veya
etkinlestirebilirsiniz. Tablet yerlestirildiginde otomatik olarak PC moduna gegisi de
secebilirsiniz. PC modunda, Baslat ekrani Baslat meniisii ile degistirilir. Windows
hakkinda daha fazla bilgi igin, bkz. Yardim Alma.

@

A

Haberler, spor glincellemeleri, hava gtincellemeleri, sosyal a§ haberleri vb.ni gbstermek icin
Baslat ekraninizdaki kutucuklar gercek zamanli olarak degisir ve gtincellenir.

Ayrica, favori uygulamalarinizi kutucuk olarak olusturarak, en sevdiginiz resmi duvar kagidi
olarak ayarlayarak vb. Baglat ekranini kisisellestirebilirsiniz.

Wi-Fi
Wi-Fi'yi agma veya kapama

1 Action Center'a erismek igin ekranin sa§ kdsesinden tutup kaydirin.

2 Wi-Fi'yi agmak veya kapatmak icin ﬁ dokunun.
Bir aga baglanma

1 Ekranin sag alt kdsesindeki ﬁ Wi-Fi simgesine dokunun.

2 Kullanilabilir aglar listesinde, baglanmak istediginiz aga dokunun ve ardindan Connect'e
(Baglan) dokunun.

Mobil Genig Bant Ayari (istege bagli)

1 Ekranin sag alt kdsesindeki Network (Ag) ﬁ simgesine dokunun.

2 Cellular (Hiicresel) bashidi altinda mobil genis bant tasiyiciniza dokunun ve ardindan
Connect (Baglan) secenegine dokunun.

3 Gelismis seceneklerde Connect (Baglan) segenegine dokunun.



Bluetooth

Bluetooth'u agma veya kapama

1 Action Center'a erismek icin ekranin sag kdsesinden tutup kaydirin.

2 Bluetooth 'u kapatmak veya agmak igin* Bluetooth'a Dokunun.
Bluetooth Ozellikli Aygitlar ile Eslestirme
% NOT: Tabletiniz ve Apple aygitlari arasinda bluetooth baglantisi desteklenmiyor.

1 Bluetooth'u agin. Daha fazla bilgi igin, Bluetooth'u Acma/Kapama bdllimiine bakin.

2 Action Center'a erismek icin ekranin sag kdsesinden tutup kaydirin.

3 Bluetooth 'a basin ve basili tutun* Ardindan Go to settings'e (Ayarlara git) dokunun.

Aygitlar listesinden, eslestirmek istediginiz aygita dokunun ve Pair (Eslestirme) 6gesine
dokunun.

5  Gerekirse, tablet ve Bluetooth dzellikli aygitin tizerinde beliren Bluetooth sifresinin ayni
oldugundan emin olun.

6  Hem tablet hem de aygit (izerindeki eslestirme stirecini onaylayin.

NOT: Bir aygit tablet ile basaril bir sekilde eslestirildikten sonra, Bluetooth hem
tablet hem de aygit tizerinde etkinken ve Bluetooth araliginda iken tablete otomatik
olarak baglanir.

Ekran yoni

Optimum gdriintlileme deneyimi saglamak igin, ekran yoniini tableti tutma seklinize bagli olarak
dikey yonden yatay yone otomatik olarak degistirebilirsiniz. Otomatik ekran yéniini devre digi
birakabilir ve ekrani dikey veya yatay modda kilitleyebilirsiniz.

NOT: Bazi uygulamalar otomatik ekran yéni 6zelligini desteklemeyebilir ve sadece tek bir
y6nde calismak Uzere tasarlanmistir.

Ekran yoniinii kilitleme veya kilidini agma
1 Action Center'a erismek igin ekranin sa§ kdsesinden tutup kaydirin.

2 Ekran yoninu kilitlemek veya kilidini agmak icin (E? dokunun.
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Ekran parlakhgini ayarlama

1 Action Center'a erismek icin ekranin sag§ kdsesinden tutup kaydirin.

LY

2 Ekran parlakhidini ayarlamak icin %< Parlakiik simgesine dokunun.

Dokunmatik ekran kalibrasyonu

1 Sag tiklatin menisiinG goriintlilemek igin Start (Baglat) digmesine basili tutun.
2 Denetim Masasi—Donanim ve Ses— Tablet PC Ayarlari'na dokunun.

3 Kalibrasyon'a dokunun.

4  Ekrandaki yonergeleri izleyin.

Tabletinizi Senkronize Etme

Microsoft hesabinizi aygitlarda oturum agmak igin kullandiginizda, Windows, uygulama ve kisisel
dosya ayarlari gibi ayarlar otomatik olarak senkronize edilir.

NOT: Senkronize etmek icin aygitlarin internet'e bagli olmalari gerekir. Yerel bir hesap
kullaniyorsaniz, senkronizasyonu etkinlestirmek igin bir Microsoft hesabina baglanin.

Settings (Ayarlar) ekraninda Accounts'a (Hesaplar) dokunun. AﬁuAccounts
(Hesaplar) ekraninda, Microsoft hesabiniza gegmek i¢in Manage my Microsoft
Account'a (Microsoft Hesabimi Yonet) dokunun.

Senkronize etme ayarlarini kisisellestirmek icin:

1 Action Center'a erismek igin ekranin sa§ kdsesinden tutup kaydirin.

All settings'e (Tiim ayarlar) dokunun '§§§

Accounts (Hesaplar) ekraninda, veri ve ayarlarinizi senkronize etme segeneklerini
gérmek icin Sync your settings'e (Ayarlarinizi senkronize edin) dokunun.

isletim Sisteminizi Geri Yiikleme

A DIKKAT: isletim sistemini geri yiikleme ile sabit siiriiciiniizdeki tiim verileri siler ve
tableti aldiktan sonra yiiklediginiz tiim programlar veya siiriiciiler kaldirir.
Miimkiinse, bu segenegi kullanarak dnce verileri yedekleyin.

Bu segenek, isletim sistemi tablet tableti satin aldiginizdaki calisma durumuna geri yukler. Ancak
yanit vermiyor, beklenmedik sekilde davraniyor veya yazilimla ilgili diger sorunlar var ise bu
segenedi kullanin.

17



Tableti sifirlama

A DIKKAT: Devam etmeden once tiim gerekli verileri yedekleyin.

Tabletinizi aldiginiz durumuna geri yiklemek icin sifirlayabilir veya dosyalarinizi korumayi

segebilirsiniz.

1 Action Center'a erismek icin ekranin sag§ kdsesinden tutup kaydirin.

2 All Settings'e (Tiim Ayarlar) dokunun€§§" — Update and Security (Giincellegtirme ve
Giivenlik) — Recovery'e (Kurtarma) dokunun.

Reset this PC (Bu PC'yi Sifirla) basligi altinda, Get started (Basla) 6gesine dokunun.
Keep my files't (Dosyalarimi tut) veya Remove everything'i (Her seyi sil) segebilirsiniz.

NOT: Keep my files (Dosyalarimi tut) secenedi, uygulamalari ve ayarlari kaldirin
fakat kisisel dosyalarinizi saklar. kaybolacaktir ortadan kaldirir, ancak kisisel
dosyalari tutar. Remove everything (Her seyi sil) secenedi tiim kisisel dosyalari,
uygulamalari ve ayarlari ortadan kaldirir.

5  Ekrandaki yonergeleri izleyin.

Hareketler

Hareketler

islevier

Dokunma

Parmaginizin ucuyla nazik bir sekilde
ekrana vurun.

e}

Dokunma ve Basili Tutma

Parmaginizla ekrana dokunun ve
parmaginizi ekranda tutun.

18

Ekrandaki segenek, giris, resim ve simge gibi
6geleri segin.

Uygulamalari baglatin.
Ekrandaki diigmelere dokunun.
Ekran klavyesini kullanarak metin girin.

Bir 63e hakkinda detayli bilgiyi gértintileyin.

Daha fazla islem yapmak icin bir 63enin baglam
meniistni gorlintileyin.



Hareketler

islevier

Siiriikleme

1 Parmaginizla ekrandaki bir 6eye
dokunun ve parmaginizi ekranda
tutun.

2 Parmaginizi ekrandan
kaldirmadan parmaginizin ucunu
istediginiz konuma géturin.

3 Ogeyi istediginiz konuma
birakmak igin parmaginizi
ekrandan kaldirin.

Siiriikleme veya kaydirma

Parmaginizi ekranda dikey veya yatay
yonde hareket ettirin.

il

Yakinlagtirma

Ekrana iki parmaginizla dokunun ve
parmaklarinizi birbirinden uzaklastirin.

Resim ve simge gibi 63eleri ekranda tasima.

+ Baglat ekrani, web sayfalari, listeler, girisler,

fotograflar, kisiler ve digerleri arasinda ilerleyin.

+  Bir uygulamay kapatma (Uygulamayi ekranin
en altina strukleyin.

Bir resmin veya web sayfasinin goriintlisini
biyatdn.

19



Hareketler islevier

Uzaklagtirma Bir resmin veya web sayfasinin gorintlisini

Ekrana iki parmaginizla dokunun ve kugltdn.
parmaklarinizi birbirine yaklastirin.

Dondiirme Bir nesneyi 90 derece déndiriin.

Ekrana iki veya daha fazla parmaginizla
dokunun ve parmaklarinizi saat
yonlinde veya tersi yénde hareket
ettirin.

Tabletinizi Takma

1 Klavyeyi Dell Premier Manyetik Kilifa yerlestirin.

20



Tablet takma pimlerini klavye takma pimleri ile hizalayin ve tableti klavye takma

baglantisina takin.

2

% NOT: Klavye arka 15131, tablet takma pimleri ve klavye takma pimleri dogru sekilde

hizalandidinda 2 saniye boyunca yanar.

21



Dell Premier Manyetik Kilifi kapatin.

3
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i Citkarma

iniz

Tableti

1

Dell Premier Manyetik Kilifi agin.

Tableti kaydirin ve klavye ve kiliftan gikarin.

2
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BIOS kurulum programina girme

Klavye ile

1 Tabletinizi klavye takma birimine takin ya da bir USB klavyeyi tablete baglayin.
2 Tabletinizi agmak igin gli¢ diigmesine basin.
3 Dell logosu gérintilendiginde, F2 tusuna basin.

Klavye olmadan

1 Tabletinizi agmak icin gii¢c digmesine basin.
Dell logosu ekranda belirdiginde Ses YUkseltme diigmesine basin ve basili tutun.

F12 onyiikleme segimi menUsi gériindiiginde, Ses Yikseltme diigmesini kullanarak BIOS
Setup 6gesini segin.
4 BIOS Setup programina girmek icin Ses YUkseltme digmesine basin.
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Ozellikler

Boyutlar ve agirhk

Kalinlik 8 mm (0,31 ing)

Geniglik 291 mm (11,46 ing)
Yikseklik 193,1 mm (7,60 ing)

Agirlik (maksimum) 0,72 kg (1,59 Ib)

Sistem bilgileri

islemci 6. Nesil Intel Core m Iglemci
isletim sistemi Windows 10

RAM LPDDR3

Depolama

+ 128 GB kati hal siiriicli
+ 256 GB kati hal siirticl

Bellek

Tar LPDDR3

Hiz 1600 MHz
Desteklenen yapilandirmalar 4 GBve 8 GB

Baglanti noktalari ve konektérler

Audio Bir adet kulaklik badlanti noktasi (kulaklik ve
mikrofon kombo)

MicroSD kart Bir adet mikroSD kart yuvasi

Mikro SIM karti Bir adet mikro SIM kart yuvasi (istege bag)

Thunderbolt 3 baglanti noktalari (USB-C)/  Iki adet Thunderbolt 3 baglanti noktalari (USB-
sarj baglanti noktalari C) /sarj baglanti noktalari



iletigim

Wi-Fi
Bluetooth

Cift bantli 802.11ac
Bluetooth 4.1 LE

Video denetleyici

Tr Intel HD grafik 515
Ekran
Tir 12,5-ing full HD
12,5-ing ultra HD

GozlinGrlik:

FHD 1920 x 1080

UHD 3840 x 2160
En-boy orani 16:9
Parlaklik 400 nit
Goriintiileme agisi 85
Kontrast orani 1500:01
Renk derinligi 16,7 M
Kamera

On kamera Arka kamera

Tdr 5 MP - Sabit odaklama 8 MP - Otomatik odaklama
GozlnGrlak:

Hareketsiz gériinti 2592 x 1944 3296 x 2520

Video Saniyede (Maksimum) 30 Saniyede (Maksimum) 30

karede 1920 x 1080 karede 3296 x 2520

Gii¢ adaptorti
Giris voltaji 120 VAC-240 VAC
Giris frekansi 50 Hz-60 Hz
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Gii¢ adaptorii

Giris akimi

Cikis akimi

Dereceli ¢ikis voltaji

Sicaklik araligi:
Calisma

Depolama

1,30 A
1,5A
20 VDC

0°C ila 40°C arasinda (32°F ila 104°F arasinda)
—40°C ila 70 °C (—40°F ila 158°F)

Ortam gereksinimleri

Sicaklik araligr:
Calisma
Gahisma dis

Bagil nem (en yliksek):

Calisma
Gahisma dis

Yukseklik (maksimum, basingsiz):

0°Cila 35 °C (32°F ila 95 °F)
-40°C ila 65 °C (-40°F ila 149 °F)

%10 ila %90 (yogusmasiz)
%5 ila %95 (yogusmasiz)

Calisma -15,20 m ila 3048 m (-50 fit ila 10.000 fit)
Depolama -15,20 mila 10.668 m (-50 fit ila 35.000 fit)
Klavye
Genislik 269,90 mm (10,63 ing)
Yiikseklik 104,95 mm (4,13 ing)
Kalinlik 3,85 mm (0,15 ing)
Adirlik 0,55 kg (1,22 Ib)

Tar

Tam boyutlu, arkadan aydinlatmali chiclet
tuslari ile 1,9 mm tus gezinimi
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Sorun Giderme

Pil sorunu

Sorunlar

Pil sarj olmuyor

Pil sarji %95 ila %99 iken pil

sarj olmaz.

Tablet bekleme modundayken

bile pil cok ¢abuk bitiyor.
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Olasi nedenler

Kablo baglantilari gevsek
olabilir.

Tabletin sicakligi 0 °C'nin (32
°F) altindadir veya 35 °C'den

(95 °F)yuksektir.

Pil ya da gli¢ adaptorii
hasarl.

Pil 6mrini uzatmak igin pil
bakim modundadir.

Eger tablet baglanabilecedi bir
ag aralijinda degilse bir baz
istasyonu bulmak icin devamli

sinyal gdnderir ve bu da pili
tiketir.

Olasi ¢oziimler

1 Uygun bir baglanti
saglamak igin kabloyu,
konnektorleri ve gii¢
adaptérini kontrol edin.

2 Prizin galisip
calismadigini, bagka bir
cihaz baglayarak kontrol
edin.

Pili 0°C ila 35°C (32°F - 95°F)
arasinda bir ortam
sicakliginda sarj edin.

Dell'e bagvurun. Bkz. Dell'e
Basvurma.

Pil sarji % 95 'in altina
inene kadar pilin
bitmesine izin verin.

+  Tableti yeniden baslatin.

Bkz. Tableti kapatma ve
Tableti agma.

Tableti gegici olarak
kapatin.

Tableti baglanabilecegi
bir a§ araligina getirin ya
da gegici olarak
tabletinizin kablosuz
baglantisini kapatin.

*  Herhangi bir kablosuz ag
kapsaminda degilken Wi-
Fi veya mobil genis banti
devre digI birakin.

+  Ugak modunu
etkinlestirin.



Pil sarj degerleri dogru
degildir

Pil tamamen sarj olmus (pil
sarji % 100) ancak, pil sarj
durum 15181 yaniyor

Pil sarj olurken pil sarji
%90'dan %100'e athyor

Ag sorunu

Sorunlar

Kablosuz ag yok

Yavas internet baglantilari

Bluetooth cihazi ile
eslestirilemiyor

Olasi nedenler

Kablosuz ag baglantisi etkin

degil.

Kablosuz kapsama alani
disindadir.

Sinyal glicli yeterince yliksek

degil.

Touchscreen problem

Sorunlar

Dokunmatik ekran yavas
calisiyor ya da diizgiin
calismiyor

Olas! nedenler

+  Ekranda kirlidir.

+  Koruyucu bir kapak,
tabletin girislerinizi

Tableti kapanmaya
zorlamak igin glic
diigmesine 10 saniye
basili tutun ve pil sarj
degeri igin yeni bir
referans noktasi
saglamak lizere sistemi
zorlayin (Normal
Windows kapatma
islemlerini takip etmeyin).
Pili tamamen dolana
kadar tableti sarj ederek,
pil sarj degerini yeniden
kalibre etmek icin, tam bir
pil sarj/desarj dongiisi
uygulayin ve tablet kendi
kendini kapatana kadar
pil glictind caligtirin.

Olasi ¢oziimler

Kablosuz radyonun agik olup
olmadigini kontrol edin. Wi-Fi
béllimlne bakin.

Kablosuz erisim noktasina
yakinlagsmaya caligin.

Internet servis saglayiciniza
(ISS) basvurun.

Bluetooth'un hem tablet
hem de eslestirmeye
calistiginiz cihazda etkin
oldugundan emin olun.

Bluetooth araligi iginde
olduklarindan emin olun.

Olasi ¢éziimler

Yumusak, havsiz bir
kumasl su ya da ekran
temizleyicisiyle
nemlendirin ve tabletin
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Sistem sorunu

Sorunlar

Tablet aciimiyor

Tablet kapanmiyor

Tablet kilitlenir

Tablet yanit vermiyor ya da
beklenmedik sekilde
davraniyor

Tablet Windows'a
onyuklenemiyor
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algilamasini engelliyor
olabilir.

Olasi nedenler

Pil tamamen degarj olmus.

yuzeyi temizlenene kadar
silin. Suyun tablet
baglantilarina ya da
Windows diigmesine
sizmamasina dikkat edin.

* Yumusak, havsiz bir
kumas! su ya da ekran
temizleyicisiyle
nemlendirin ve tabletin
yiizeyi temizlenene kadar
silin. Suyun tablet
baglantilarina ya da
Windows digmesine
sizmamasina dikkat edin.

*  Dokunmatik ekran kalibre
edin.

Olasi goziimler

Tableti en az 4 saat sarj
edin.

+  Giig digmesine basin ve
2 saniye boyunca basili
tutun.

Tableti kapanmaya zorlamak
icin gli¢ diigmesine basin ve
10 saniye stireyle basil tutun.

Tableti kapanmaya zorlamak
icin gli¢ diigmesine basin ve
10 saniye stireyle basil tutun.

+  Tableti yeniden baslatin.

Bkz. Tableti kapatma ve
Tableti acma.

+  Tableti sifirlayin. Bkz.
Tabletinizi Sifirlama.

Dell'in destek hizmetine
basvurun. www.dell.com/
support adresine gidin.



Yazilim ya da islev beklendigi
sekilde calismiyor.

Arka planda yazilim
glncellemeleri indirilmis
olabilir. Tableti yeniden
baglatin.
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Yardim alma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Su gevrimigi kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Uriinleri ve hizmetleri hakkinda
bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Dell Grtinleri ve hizmetleri ile ilgili bilgiler www.dell.com

Dell Yardim ve Destek uygulamasi

Baslarken uygulamasi -
Yardim ve ipuglari uygulamasi E

Yardim segenegine erisme Windows arama alaninda, Help and Support
(Yardim ve Destek) yazin ve Enter (Gir)
6gesine basin.

isletim sistemi igin gevrimici yardim www.dell.com/support/windows

Sorun giderme bilgileri, kullanim kilavuzlari, www.dell.com/support
kurulum talimatlari, driin ozellikleri, teknik

yardim blog'lari, surtictiler, yazilim

glncellestirmeleri, vb.

isletim sisteminiz, tabletinizi kurma ve www.dell.com/support/manuals adresindeki
kullanma, veri yedekleme, tanilama vb. ile ilgili Ben ve Dell Bilgisayarim bdlimine bakin.
bilgi edinin.
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Dell'e Bagvurma

Satis, teknik destek veya misteri hizmeti konularinda Dell'e bagvurmak igin:

1
2

www.dell.com/contactdell adresine gidin.

Sayfanin altindaki Ulke/Bélge Segin agilan meniisiinden iilkenizi veya bélgenizi
dogrulayn.

Gereksiniminize uygun hizmet veya destek baglantisini segin veya size en uygun Dell'e
bagvurma ydntemini belirleyin.

Dell gesitli cevrimigi ve telefon tabanli destek ve hizmet segenekleri sunar. Destek
hizmetlerinin kapsami tlkeye ve (rline gére farklilik gdsterir ve hizmetlerden bazilari
bulundugunuz bdlgede mevcut olmayabilir.

NOT: Etkin bir Internet baglantiniz yoksa, bagvuru bilgilerini satis faturanizda,
irsaliyede, fiste veya Dell Uriin katalogunda bulabilirsiniz.
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Servis Etiketi ve Hizli Servis
Kodunuzu Belirleme

Musteri hizmetleri veya teknik yardim igin Dell'e bagvurdugunuzda tabletinizin Servis Etiketi ve
Hizli Servis Kodunu girmeniz gerekir.

% NOT: Telefon sistemleri aramanizi verimli bir sekilde ydnlendirme konusunda yardimei
olmak igin Hizli Servis Kodu girmenizi ister.

Tabletinize yonelik Servis Etiketi ve Hizli Servis Kodu tabletinizin altinda bulunan bir etikette yer
alir.

@
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